
Информация о результатах проверок 

Муниципального бюджетного учреждения «Комплексный центр социального обслуживания населения Центрального 

округа по Железнодорожному, Заельцовскому и Центральному районам города Новосибирска»  

 
№ Наименование 

контрольного 

органа 

Объект контроля Тема проверки Результаты проверки Меры по результатам 

проверки 

1 2 3 4 5 6 

1 Управление 

Роспотребнадзора 

г.Новосибирск, ул. 

Революции, д.6, ул. 

Советская, д.7 

Обеспечение 

санитарно- 

эпидемиологического 

благополучия 

населения, защиты 

прав потребителей и 

соблюдение 

обязательных 

требований к товарам 

(работам, услугам) в 

соответствии с 

ежегодным планом 

проверок на 2018 год 

1. В кабинете массажа секции в 

шкафу не разделены, не 

обеспечивают раздельное хранение 

домашней и рабочей одежды. 

 

 

2. Профилактическая иммунизация 

персонала не проводится в 

соответствии с национальным 

календарем профилактических 

прививок. 

 

1. Секции шкафа разделены, 

обеспечивается 

раздельное хранение 

домашней и рабочей 

одежды. 
 
2. Профилактическая 

иммунизация персонала 

проводится в 

соответствии с 

национальным 

календарем 

профилактических 

прививок (данные о 

прививках вынесены в 

личные медицинские 

книжки). 
 

2 Общественный 

совет по 

проведению 

независимой 

оценки качества 

условий оказания 

г.Новосибирск, ул. 

Дуси Ковальчук, д. 

16, ул. 

Серебренниковская, 

д. 2/1 

Проведение 

независимой оценки 

качества условий 

оказания услуг 

организациями 

социального 

1. На официальном сайте организации 

обеспечить размещение информации: 

- о количестве свободных мест для 

приема получателей социальных 

услуг по формам социального 

обслуживания, финансируемых за 

1. Реализовано – февраль 

2019г. 

 

 

 

 



услуг 

организациями 

социального 

обслуживания 

при министерстве 

труда и 

социального 

развития 

Новосибирской 

области 

обслуживания при 

министерстве труда и 

социального развития 

Новосибирской 

области 

счет бюджетных ассигнований 

бюджетов субъектов Российской 

Федерации, а также оплачиваемых в 

соответствии с договорами за счет 

средств физических лиц и (или) 

юридических лиц; 

- о финансово-хозяйственной 

деятельности; 

- о наличии предписаний органов, 

осуществляющих государственный 

контроль в сфере социального 

обслуживания, и отчетов об 

исполнении указанных предписаний; 

- о проведении независимой оценки 

качества оказания услуг 

организациями социального 

обслуживания, которая определяется 

уполномоченным федеральным 

органом исполнительной власти. 

 

2. Удалить сайт ликвидированной 

организации из информационно-

телекоммуникационной сети 

«Интернет» (вследствие того, что 

данная организация была создана в 

2017 году и объединила в себе 3 

организации, то поисковые системы 

до сих пор находят старый сайт 

ликвидированной организации, это 

может вводить в заблуждение 

клиентов). 

 

3. Обеспечить стабильную работу 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2. Реализовано – февраль 

2019г. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3.  Февраль 2019г - 



информационного терминала в 

отделении на ул. Серебренниковская, 

2/1. 

 

 

4. На дополнительном входе для 

инвалидов-колясочников в отделении 

на ул. Дуси Ковальчук, д.16 

необходимо провести ремонт 

аппарели, отрегулировать освещение, 

установить доводчики дверей. 

 

5. Обеспечить клиентов в учреждении 

питьевой водой (установить кулер). 

 

6. Рекомендовать департаменту по 

социальной политике мэрии города 

Новосибирска усилить 

информационную работу. 

 

7.  Рассмотреть возможность 

увеличения количества поздравлений 

пожилых клиентов различными 

способами. 

 

8. Улучшить работу системы 

открытия шлагбаума в отделении на 

ул. Дуси Ковальчук, д.16. 

 

9. Рассмотреть возможность 

организовать работу групп здоровья и 

ЛФК в выходные для посещения 

работающими клиентами. 

Выявлена техническая 

поломка, требующая 

консультации поставщика 

оборудования. 

 

4. –Планируется провести 

ремонт аппарели, 

отрегулировать 

освещение, установить 

доводчики дверей 

 

 

 

5. Реализовано  

 

 

6. Реализовано январь - 

февраль 2019г 

 

 

 

7.  Рассмотрено 

 

 

 

8. Улучшена 

 

 

 

9.  В соответствии с ТК РФ, 

уставом учреждения и 

правилами внутреннего 

трудового распорядка в 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

10. Рассмотреть возможность 

предоставления медицинских услуг. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

трудовых договорах 

сотрудников, включая 

инструктора ЛФК 

установлен режим 

рабочего времени, где 

определены выходные 

дни сб и вс.  Провести 

информирование 

клиентов о возможности 

получения медицинских 

услуг в лечебно-

профилактических 

учреждениях по месту 

жительства. Провести 

анализ потребности 

клиентов для открытия 

дополнительных групп 

здоровья в выходные дни 

с привлечением 

волонтеров для 

проведения занятий. 

 

10. Медицинские услуги в 

учреждении оказываются 

в соответствии с 

медицинской лицензией и 

стандартами социальных 

услуг: доврачебная 

помощь, в том числе на 

дому, массаж, ЛФК, 

предрейсовый 

медицинский осмотр 

водителей. Провести 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

11. Рассмотреть возможность 

увеличения количества услуг на курс 

реабилитации. 

 

информационную работу 

с клиентами о том, что 

медицинские услуги 

оказываются в лечебно-

профилактических 

учреждениях, 

подведомственных 

министерству 

здравоохранения.  

11. Учреждение оказывает 

услуги в соответствии со 

стандартами социальных 

услуг, утвержденными 

приказом министерства 

труда и социального 

развития. Провести 

разъяснительную работу с 

клиентами учреждения о 

возможности продления 

курса реабилитации и 

количества услуг на 

условиях возмездного 

договора. 

 

 

Директор МБУ «КЦСОН Центрального округа»                                                                                                Н.Г. Хомлянская 


