
День Интернета в Пенсионном фонде 

Сегодня интернет стал неотъемлемой частью жизни 

россиян и число жителей, пользующихся интернетом 

ежедневно, с каждым годом увеличивается. 

Интернет выполняет функцию средства массовой 

информации, позволяет гражданам разрешать 

различные вопросы и получать многочисленные услуги. Причём большинство 

пользователей, вне зависимости от возраста, считают, что интернет принес больше 

хорошего, чем плохого. Многомиллионная аудитория пользователей не связана 

временными и пространственными ограничениями.  

 И уже традиционно в День Интернета управления Пенсионного фонда 

проводят консультации для пользователей. Начальник управления ПФР в 

Октябрьском районе Светлана Алексеевна Майструк в  рамках «консультационной 

гостиной» ответила на различные вопросы граждан от регистрации в системе ОПС 

новорожденных и школьников и получения ими СНИЛСа до получения средств из 

материнского капитала. Прежде всего аудиторию интересовал вопрос о получении 

государственных услуг в электронном виде, без посещения УПФР. 

 Напомним, что органы ПФР предоставляют гражданам целый ряд 

государственных услуг при наличии регистрации в ЕСИА – это единая 

информационная система, через которую осуществляется взаимодействие между 

гражданами и органами исполнительной власти и различными государственными 

структурами в электронном виде. Услуги ПФР в электронном виде можно 

получить сегодня как через портал госуслуг, так и через Личный кабинет 

гражданина на сайте ПФР, который для удобства граждан структурирован не 

только по типу получаемых услуг (пенсии, социальные выплаты, материнский 

капитал и т.д.), но и по доступу к ним: часть услуг через Личный кабинет можно 

получить без регистрации. Например, можно записаться на прием в ПФР, заказать 

ряд документов и справок, направить обращение, задать  вопрос онлайн, 

сформировать платежный документ в рамках Программы софинансирования и т.д. 

Остальные услуги ПФР, предоставляемые в электронном виде, требуют 

использования персональных данных, поэтому реализуются только при 

регистрации гражданина в ЕСИА, то есть гражданин должен иметь 

подтвержденную учетную запись. На сегодняшний день в электронном виде 

можно подать заявление на установление любого вида пенсии, а также заявление о 

способе её доставки, заявление о назначении ежемесячной денежной выплаты 

федеральным льготникам, заявление о выдаче сертификата на материнский 

капитал и о распоряжении его средствами, получить сведения о состоянии своего 

«пенсионного счета», заказать справку о размере (остатке) материнского капитала, 

справку о размере пенсии и т.д. Вся информация об электронных услугах ПФР 

очень наглядно представлена в Личном кабинете гражданина. 

За прошедший месяц в Управление ПФР в Октябрьском районе через интернет 

подано 266  заявлений на назначение пенсии либо о выборе способа доставки 

пенсии. 
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