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Уважаемый Андрей Александрович! 

 

Управлением Роспотребнадзора по Новосибирской области (далее 

Управление), ежегодно проводятся тематические «горячие линии» для 

информирования населения по актуальным вопросам.  

С 11 по 22 мая 2026 года будет организована работа «горячей линии» 

по вопросам детского отдыха, качества и безопасности детских товаров 

(консультирование о качестве и безопасности предоставления услуг детского 

отдыха, особенности составления договора, а также о безопасности и 

качестве детских товаров).  

Граждане смогут задать интересующие их вопросы по телефону 

«горячей линии» 8-800-350-5060 (работает в будние дни с 10-00 до 17-00 

кроме пятницы, без перерыва, в пятницу с 10-00 до 16-00).  

В круглосуточном режиме, без выходных дней работает телефон 

Единого консультационного центра Роспотребнадзора 8-800-555-49-43.  

Звонки бесплатные из любого населенного пункта страны. 

Прошу Вас дать поручение заинтересованным министерствам, главам 

муниципальных образований Новосибирской области проинформировать 

население о проведении «горячей линии».  

 

Руководитель             А.Ф. Щербатов 
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